Deklaracja poufnosci Biura Badawczego ds. Jako$ci SEP-BBJ

SEP-BBJ, jako jednostka certyfikujgca wyroby i laboratorium badawcze, dziatajgce
wobszarze szeroko pojetej oceny zgodnosci wyrobow, przywigzuje duzg wage do
zapewnienia rzetelnosci, wiarygodnosci, bezstronnosci | niezaleznosci prowadzonych
procesow badan i certyfikacji, z zachowaniem poufnosci odnosnie do wszelkich informagii
otrzymanych lub wytworzonych podczas realizacji badan i certyfikacji jak i uzyskanych
zinnych Zrédet niz Klient. Deklarujemy, ze 8§ one realizowane zgodnie z zasadami
okreslonymi we wtasciwych Ksiegach Jakosci i procedurach bazujgcych na postanowieniach
norm PN-EN ISO/IEC 17065:2013, PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 oraz wymaganiach
europejskich (ETICS) i $Swiatowych (IECEE) organizacji badan i certyfikacji, ktorych
sygnatariuszem jest SEP-BBJ.

W odniesieniu do wymogéw zachowania poufnosci zapewniajg je odpowiednie zapisy
w procedurach i innych dokumentach systemu zarzadzania np. POS-09 jak i dostepnym
publicznie dokumencie DC 101.

Z zawartych tam postanowien mozna wymienic:

* pisemne zobowigzanie sie wtasnego personelu do przestrzegania poufnosci wszelkich
informacji uzyskanych w procesach badan i certyfikaciji;

* gromadzenie dokumentacji badan i certyfikacji prowadzone jest z zachowaniem
poufnosci;

o Czlonkowie Komitetu ds. Certyfikacji, eksperci oraz audytorzy sg zobowigzani do
zachowania poufnoéci informacji uzyskiwanych z racji uczestnictwa w dziatalnosci
Laboratorium lub Jednostki Certyfikujgcej oraz informacji otrzymywanych w podczas
przygotowania i realizacji auditu, co potwierdzajg ztozeniem stosownych zobowigzan;

* w przypadkach zamoéwien i zlecenn zewnetrznych wystepuja odpowiednie zapisy
w umowach lub oddzielne deklaracje inspektoréw o zachowaniu poufnosci informacji
uzyskanej w toku zleconej dziatalnosci inspekcyjnej;

* w przypadku wymaganej przez prawo ujawnienia stronie trzeciej okreslonej informaciji,
klient jest powiadamiany o tresci przekazanej informacji z wyprzedzeniem, w zakresie
dopuszczonym przez prawo;

e jako poufna jest rowniez traktowana informacja o kliencie uzyskana z innych zrédet niz
klient (np. od zgtaszajacych skarge lub z urzedéw publicznych).

Stosowanie w praktyce powyzszych zasad jest potwierdzane uzyskang i utrzymywang
akredytacjg Polskiego Centrum Akredytacji, AC 012 w odniesieniu do jednostki Certyfikujgce;j
jak i AB 044 w odniesieniu do Laboratorium Badawczego, a takze certyfikatami wydanymi
przez wymienione wczesniej migdzynarodowe organizacje badan i certyfikacji wyrobow
elektrotechnicznych ETICS i IECEE, na podstawie przeprowadzanych wzajemnych ocenach
(tzw. Re-assessment), przez sygnatariuszy tych porozumien.
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